MOKAR

hurtownia motoryzacyjna ¢ www.mokar.pl

ZLECENIE  STRONY, POJAZD I CEL

MONTAZ CZESCI DOSTARCZONYCH PRZEZ KLIENTA

identyfikacja czesci * zgodnos¢ ¢ montaz e« test ¢ wzodr 2026

Miejsce przyjecia

l 1. SERWIS / WYKONAWCA

etna nazwa / imie i nazwisko przedsiebiorcy
Adres serwisu

Osoba przyjmujaca

l 2. KLIENT / ZLECENIODAWCA
m

ie i nazwisko / petna nazwa
Adres

Osoba reprezentujgca / dokument

Data (dd-mme-rrrr)

Telefon / e-mail

Numer zlecenia

NIP / REGON

KRS / CEIDG

PESEL / NIP

Telefon / e-mail

E-mail do autoryzacji i dokumentéw

Wersja / typ / kolor

Numer rejestracyjny

Moc / silnik

Status Klienta: D konsument D przedsiebiorca zawodowo D przedsiebiorca na prawach konsumenta D inna osoba
!‘ 3. POJAZD
arka Model
Numer VIN
Rok produkgcji Przebieg [km] Paliwo / naped
Przebieg [km] Numer wczesniejszego zlecenia

I 4. CEL | ZGLASZANY OBJAW

Jaki element ma by¢ zamontowany, jaki objaw ma zostac usuniety i jaki rezultat uzgodniono

I 5. ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI ZA ETAPY

Data przyjecia

Klient odpowiada za zgodne z prawda dane o pochodzeniu i historii dostarczonej czesci. Serwis odpowiada za wtasng ocene przed
montazem w uzgodnionym zakresie, prawidtowe wykonanie zleconych czynnosci oraz informacje o zauwazonej niezgodnosci lub

zagrozeniu.

0 Samo dostarczenie czesci nie upowaznia do montazu, jezeli element jest oczywiscie niezgodny, uszkodzony, niekompletny lub moze

stwarzac zagrozenie.
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ZLECENIE « EWIDENCJA CZESCI KLIENTA

CO KLIENT DOSTARCZYtL?

nazwa ¢ numer ¢ producent ¢ pochodzenie ¢ stan ¢ kompletnosc

I 6. IDENTYFIKACJA KAZDE) CZESCI

Lp. Nazwa / numer Producent Nowa / uzyw. llos¢ Zdjecie

I 7. POCHODZENIE | DOWODY NABYCIA

Sprzedawca / zrédto / data zakupu Faktura / paragon / numer zamdéwienia
Numer seryjny / kod zabezpieczajacy Warunki gwarancji sprzedawcy czesci
Pochodzenie: [J zakup detaliczny [ demontaz z innego pojazdu [J regeneracja [J czes¢ wiasna Kiienta [ inne

I 8. STAN, OPAKOWANIE | KOMPLETNOSC

Obszar Stan Uwagi / brak

Opakowanie / plomby / etykiety
Slady montazu / zuzycia / korozji
Uszkodzenia transportowe

Uszczelki / Sruby / zestaw montazowy

Instrukcja / kodowanie / certyfikat

o Serwis moze udokumentowac oznaczenia i widoczny stan, ale bez odrebnej ekspertyzy nie potwierdza autentycznosci, wewnetrznej
jakosci ani przebiegu uzywanej czesci.

I 9. ZDJECIA | PRZECHOWANIE

Liczba zdjec Miejsce przechowania czesci Etykieta / pozycja magazynowa

Parafy: Serwis Klient
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M : KAR ZLECENIE ¢ WERYFIKACJA 1 AUTORYZACJA

hurtownia motoryzacyjna ¢ www.mokar.pl

CZY CZESC PASUJE | MOZE BYC ZAMONTOWANA?

zgodnos¢ ¢ kontrola wstepna ¢ zakres ¢ koszt ¢ decyzja

! 10. PODSTAWA DOBORU

obdr wedtug VIN / numeru OE / katalogu Osoba, ktéra wskazata czesc

Numer starej czesci / poréwnanie Wersja, wyposazenie, kod silnika / skrzyni

I 11. KONTROLA PRZED MONTAZEM

Sprawdzenie Wynik Uwagi / dowéd

Wymiary, mocowania i ztagcza
Numer, wersja i parametry

Stan powierzchni / luz / szczelno$¢
Komplet montazowy i ptyny

Kodowanie / adaptacja / kalibracja

Wynik: D dopuszczona do montazu D warunkowo po dodatkowej czynnosci D wymaga diagnozy D odmowa montazu

Przyczyna warunku lub odmowy

I 12. ZAKRES | CENA UStUGI

Lp. Czynnos¢ Czas Cena brutto Status
1
2
3
Limit catkowity brutto [zt] Termin wykonania Koszt kontroli po odmowie montazu

I 13. DECYZJA PO WERYFIKAC]I

D zlecam montaz zatwierdzonej czesci D zlecam dodatkowa diagnoze D odbieram czes¢ bez montazu D prosze o wycene czesci Serwisu

Jezeli podczas montazu ujawni sie inna wersja, wada lub brak, Serwis wstrzymuje prace i przedstawia nowy zakres oraz koszt. Brak
o odpowiedzi Klienta nie jest zgoda na dodatkowa prace.

Parafy: Serwis Klient
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ZLECENIE ¢« WYKONANIE, TEST | ODPOWIEDZIALNOSC

MONTAZ | WYDANIE POJAZDU

wykonane czynnosci ¢ test ¢ rdznice ¢ gwarancja * podpisy

I 14. WYKONANE CZYNNOSCI

Lp. Czynnosc¢ / materiat Wynik Dokument Mechanik

I 15. TEST PO MONTAZU

Test / parametr Wynik Uwagi / zatacznik

Szczelno$¢ / moment / mocowanie
Diagnostyka / adaptacja / DTC
Test funkcjonalny / jazda prébna

Objaw zgtoszony przez Klienta

I 16. ROZNICE | ZALECENIA

Niewykonana czynnos$¢, ujawniona wada, ograniczenie testu, dalsza kontrola lub zalecany termin

I 17. ODPOWIEDZIALNOSC | GWARANCJA

e Serwis nie odpowiada automatycznie za wewnetrzng wade czesci, ktérej nie sprzedat, jezeli wada nie byta mozliwa do wykrycia w uzgodnionym zakresie kontroli.
e Serwis odpowiada za wtasne wykonanie montazu, uzyte przez siebie materiaty, przekazane informacje i inne obowigzki wynikajace z umowy oraz prawa.

e Gwarancje na cze$¢ realizuje podmiot wskazany w dokumencie zakupu. Gwarancja na ustuge istnieje w zakresie zadeklarowanym przez Serwis i nie ogranicza praw ustawowych.

Dokument gwarancji czesci / sprzedawca Dokument gwarancji ustugi / okres

Zastrzezenia przy odbiorze / dokumenty i czesci wydane Klientowi

Serwis - potwierdzam wykonanie Klient - odbieram pojazd i dokumenty
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CHECKLISTA ¢ AKTUALIZAC)A 21.07.2026

CZESCI KLIENTA BEZ SPOROW

lista kontrolna Serwisu i Klienta - nie stanowi czesci zlecenia

Najwiecej sporéw powodujg btedny numer czesci, brak kompletu montazowego i niejasne oczekiwanie, ze sam montaz usunie objaw.
o Wszystko zapisz przed rozpoczeciem pracy.

Zidentyfikuj kazda czes¢

Wpisz nazwe, producenta, numer, wersje, ilos¢, stan i zdjecie. Przy uzywanej czesci dodaj numer seryjny oraz znane pochodzenie.

Sprawdz kompletnosé

Opakowanie, uszczelki, sruby, przewody, ptyny, instrukcja i elementy kodowania. Brak drobnego elementu moze uniemozliwi¢ bezpieczny
montaz.

Potwierdz podstawe doboru

Poréwnaj VIN, numer OE, starg czes¢, kody silnika lub skrzyni i wyposazenie. Zapisz, kto dokonat doboru.

Ustal zakres kontroli

Ogledziny zewnetrzne nie sa ekspertyza wewnetrzng ani potwierdzeniem autentycznosci. Wpisz, jakie pomiary naprawde wykonano.

Zdefiniuj ustuge i cene

Oddziel kontrole, demontaz, montaz, materiaty, kodowanie i test. Ustal limit oraz koszt, gdy montaz okaze sie niemozliwy.

Wstrzymaj sie przy niezgodnosci

Jezeli ujawni sie wada, inna wersja lub brak, przedstaw nowy zakres. Brak odpowiedzi nie upowaznia do dodatkowych prac.

Rozdziel odpowiedzialnos¢

Wada czesci i btad montazu to rézne zdarzenia. Dokument nie moze wytgczac¢ odpowiedzialnosci Serwisu za wtasne wykonanie ani praw
ustawowych.

I ZRODtA URZEDOWE | PODSTAWA WZORU

« Kodeks cywilny - Dz.U. 2026 poz. 795

« Ustawa o prawach konsumenta - Dz.U. 2024 poz. 1796
¢ Prawo o ruchu drogowym - Dz.U. 2024 poz. 1251

* RODO - rozporzadzenie (UE) 2016/679

Stan prawny i odnos$niki sprawdzono 21.07.2026. Wzér nalezy dopasowa¢ do rodzaju czesci, zakresu kontroli, procedur montazowych, gwarancji i statusu Klienta.
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