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ZLECENIE REGENERACJI PODZESPOŁU SAMOCHODOWEGO
przyjęcie  •  diagnoza  •  koszt  •  zgoda  •  test  •  odbiór

Miejsce przyjęcia Data (dd-mm-rrrr) Numer zlecenia

1. WYKONAWCA / PRZYJMUJĄCY
Pełna nazwa przedsiębiorcy NIP / REGON

Adres Telefon / e-mail

Osoba prowadząca zlecenie Podwykonawca - jeśli znany

2. KLIENT / ZLECENIODAWCA
Imię i nazwisko / pełna nazwa PESEL / NIP

Adres Telefon / e-mail

Osoba reprezentująca / dokument Kanał autoryzacji zmian

Status Klienta: konsument przedsiębiorca zawodowo przedsiębiorca na prawach konsumenta inna osoba

3. POJAZD / ZASTOSOWANIE
Marka Model Wersja / typ / kolor

Numer VIN Numer rejestracyjny

Rok produkcji Przebieg [km] Paliwo / napęd Moc / silnik

Przebieg [km] Numer rejestracyjny dodatkowy Data demontażu

4. PODZESPÓŁ I CEL ZLECENIA
Rodzaj: turbo wtrysk pompa alternator rozrusznik przekładnia zacisk inne

Nazwa / producent podzespołu Numer katalogowy / seryjny / OE

Zgłoszony objaw, wcześniejsza diagnoza i oczekiwany rezultat zlecenia

!
Przyjęcie podzespołu nie potwierdza jeszcze możliwości regeneracji ani ostatecznej ceny. Zakres i opłacalność można ustalić po
uzgodnionej diagnostyce lub rozebraniu.

Parafy: Wykonawca ____________  Klient ____________
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STAN, KOMPLETNOŚĆ I IDENTYFIKACJA
oznaczenia  •  wyposażenie  •  zabrudzenie  •  opakowanie  •  zdjęcia

5. IDENTYFIKACJA
Nazwa / typ / wersja Producent

Numer katalogowy / OE Numer seryjny / kod odlewu

Oznaczenie własne / plomba Masa / liczba sztuk

6. KOMPLETNOŚĆ PRZY PRZYJĘCIU

Element JEST BRAK Opis / ilość

Korpus / obudowa

Sterownik / elektronika / czujnik

Złącza / króćce / uchwyty

Koło / wał / wirnik / tłok

Elementy regulacyjne / mocujące

Dokumentacja / wydruk diagnostyczny

7. STAN WIDOCZNY

Obszar Ocena Opis / zdjęcie

Pęknięcie / ubytek / deformacja

Korozja / przegrzanie / osad

Zatarcie / luz / uszkodzenie mechaniczne

Ślady wcześniejszej naprawy / rozebrania

Olej, paliwo, płyn / ryzyko środowiskowe

8. OPAKOWANIE, TRANSPORT I DOWODY
Opakowanie / pojemnik nr Liczba zdjęć / filmów Data / godzina przyjęcia

Sposób zabezpieczenia, wyciek, oznaczenia dowodowe i zastrzeżenia przy przyjęciu

Jeżeli zabrudzenie utrudnia oględziny, zapisz to przed czyszczeniem. Zdjęcia powinny pokazywać oznaczenia i stan opakowania.

Parafy: Wykonawca ____________  Klient ____________
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DIAGNOZA I OCENA MOŻLIWOŚCI REGENERACJI
oględziny  •  pomiary  •  rozebranie  •  przyczyna  •  kwalifikacja

9. UZGODNIONY ZAKRES DIAGNOSTYKI
Czynności: oględziny czyszczenie test wstępny rozebranie pomiary opinia podwykonawcy

Cena diagnostyki [zł brutto] Termin wyniku

!
Jeżeli rozebranie jest nieodwracalne albo wpływa na możliwość zwrotu podzespołu, wymaga wyraźnego uzgodnienia przed
wykonaniem.

10. WYNIKI OGLĘDZIN I POMIARÓW

Lp. Test / element Wynik Wartość wzorcowa Dowód

1

2

3

4

5

6

7

11. USTALONA / PRAWDOPODOBNA PRZYCZYNA

Zużycie, zanieczyszczenie, brak smarowania, ciało obce, instalacja, usterka współpracującego układu lub inne

12. KWALIFIKACJA
Wynik: regeneracja możliwa możliwa warunkowo nieopłacalna niemożliwa wymaga dalszego testu

Uzasadnienie kwalifikacji i elementy graniczne

Parafy: Diagnosta ____________  Klient ____________
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CO MA ZOSTAĆ WYKONANE I ZA ILE?
czynności  •  części  •  podwykonawca  •  limit  •  termin  •  autoryzacja

13. PROPONOWANY ZAKRES REGENERACJI

Lp. Czynność / część Nowa / regener. Cena brutto Decyzja

1

2

3

4

5

6

14. CENA, LIMIT I TERMIN

Pozycja Kwota brutto [zł] Uwagi

Diagnostyka / rozebranie

Części i materiały

Robocizna / testy

Podwykonawca / transport

Łączny koszt / limit

Przewidywany termin zakończenia Warunki zależne od dostawy / wyniku

15. ZGODA NA ZAKRES I ZMIANY
Decyzja: akceptuję zakres i limit akceptuję tylko pozycje nr ______ nie zlecam regeneracji

Prace lub koszty ponad wskazany zakres wymagają uprzedniej zgody Klienta w uzgodnionym kanale. Brak odpowiedzi nie powinien być
traktowany jako automatyczna zgoda.

Data / godzina / kanał autoryzacji Osoba udzielająca zgody

Warunki szczególne / pozycje wyłączone

Wykonawca - przedstawiam zakres Klient - decyzja i podpis
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WYNIK REGENERACJI I WYDANIE PODZESPOŁU
wykonane prace  •  test końcowy  •  zalecenia  •  gwarancja  •  podpisy

16. WYKONANE CZYNNOŚCI I UŻYTE CZĘŚCI

Lp. Czynność / część Producent / nr Ilość Wykonawca

1

2

3

4

5

17. TEST KOŃCOWY

Lp. Test / parametr Wynik Kryterium Załącznik

1

2

3

4

18. ZALECENIA MONTAŻOWE I EKSPLOATACYJNE

Czyszczenie układu, materiały, zalanie, momenty, kodowanie, pierwsze uruchomienie, kontrola i docieranie

!
Wynik regeneracji dotyczy podzespołu i testów opisanych w dokumencie. Nie jest obietnicą stanu 'jak nowy' ani potwierdzeniem
sprawności całego układu pojazdu, chyba że wyraźnie tak uzgodniono.

19. GWARANCJA, CZĘŚCI I WYDANIE
Gwarancja: wystawca / okres / dokument Warunki / wyłączenia zgodne z dokumentem

Wymienione części: zwrot / odpady / gwarant Data wydania / numer faktury

Kwota do zapłaty / zapłacono [zł] Opakowanie / liczba załączników

Wykonawca - wydaję Klient - odbieram
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REGENERACJA Z JASNYM ZAKRESEM
lista kontrolna Wykonawcy i Klienta - nie stanowi gwarancji

!
Przy podzespołach wpływających na bezpieczeństwo nie podejmuj regeneracji bez właściwej technologii, pomiarów i testu. W razie
braku możliwości bezpiecznej naprawy odmów wykonania i opisz przyczynę.

1 Oznacz podzespół
Zapisz producenta, numer OE, serię, kod odlewu i własną plombę. Zrób zdjęcia przed czyszczeniem i rozebraniem.

2 Uzgodnij diagnostykę
Wskaż koszt i zakres oględzin, testu, czyszczenia oraz rozebrania. Wyjaśnij, czy czynność jest nieodwracalna.

3 Nie obiecuj wyniku przed badaniem
Najpierw oceń możliwość naprawy, elementy graniczne i przyczynę uszkodzenia. Oddziel pewne ustalenia od hipotez.

4 Zdobądź zgodę na koszt
Przed pracą potwierdź zakres, części, limit i termin. Każdą istotną zmianę autoryzuje Klient w uzgodnionym kanale.

5 Udokumentuj test końcowy
Wpisz parametry, kryteria i wynik. Dołącz wydruk lub protokół, jeśli urządzenie pomiarowe go generuje.

6 Przekaż zalecenia montażowe
Wskaż czyszczenie układu, materiały, kodowanie, pierwsze uruchomienie i kontrolę, które warunkują prawidłową pracę.

7 Oddziel gwarancję od praw ustawowych
Gwarancję opisz zgodnie z dokumentem gwaranta. Nie przedstawiaj jej jako zamiennika praw konsumenta wobec sprzedawcy lub wykonawcy.

ŹRÓDŁA URZĘDOWE I PODSTAWA WZORU
• Kodeks cywilny - Dz.U. 2026 poz. 795
• Ustawa o prawach konsumenta - Dz.U. 2024 poz. 1796
• UOKiK - gwarancja
• Prawo o ruchu drogowym - Dz.U. 2024 poz. 1251
• RODO - rozporządzenie (UE) 2016/679

Stan prawny i odnośniki sprawdzono 21.07.2026. Wzór należy dopasować do technologii regeneracji, rodzaju podzespołu, statusu stron, uzgodnionej gwarancji i wymagań bezpieczeństwa.

https://www.mokar.pl
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https://prawakonsumenta.uokik.gov.pl/reklamacja/gwarancja/
https://eli.gov.pl/eli/DU/2024/1251/ogl
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj?locale=pl
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